SUS DERECHOS BAJO LA LEY DE MASSACHUSETTS DEL DERECHO
DE TRABAJADORES TEMPORALES A ESTAR INFORMADOS

Las agencias de trabajo tienen que darle informacion basica sobre su trabajo.

La ley obliga a las agencias de trabajo a darle a usted, como trabajador/a, un aviso escrito que pone informacién bdasica sobre
cualquier trabajo que le manden. Este aviso indica lo que va ser el puesto de trabajo. Usted tiene el derecho de decir a |la agencia
de trabajo cdmo quiere Ud. que le dé |la informacion escrita sobre el puesto de trabajo, por ejemplo por correo electrénico
(email), por correo, o, si usted desea, puede recogerla personalmente. Las agencias de trabajo Tienen que darle, como minimo, la
siguiente informacion:

e el nombre, la direccién y el numero de teléfono de: (i) la agencia de trabajo; (ii) la compafia aseguradora de indemnizacion
por riesgo laboral; (iii) el empleador en el lugar de trabajo; and (iv) y el Departamento de Estandares Laborales (Department
of Labor Standards, DLS por sus siglas en inglés).

e una descripcion del trabajo y si la posicion requerird alguna ropa, equipo, capacitacién o licencias especial(es);

e el dia de pago, la tasa por hora de pago, y si puede haber pago por horas extraordinarias;

la fecha de comienzo, la hora diaria de comienzo y la hora de salida pronosticada, y si se sabe, la duracién esperada del
empleo;

si la agencia de empleo o el empleador en el lugar de trabajo proporcionaran algun transporte o comida;

cualquier cargo cobrado al empleador o trabajador/obrero;

si el lugar de trabajo estd de huelga o con cierre/clausura laboral; y
una declaracion multilingtie indicando que el aviso del puesto de trabajo contiene informacidon importante sobre el puesto,
empleo, contrato/compromiso laboral, tarea laboral, o el trabajo/la profesion.

La agencia de trabajo le puede dar informacidn sobre un puesto por teléfono, pero la agencia sin embargo estad Obligada a
enviarle la informacién por escrito Antes de que acabe el primer ciclo de pago, sea semanal, quincenal, etc.

Si cambia su trabajo asignado, la agencia de trabajo Tiene que informarle de estos cambios tan pronto como lo sepa.

Si la agencia de trabajo no le proporciona a usted con un aviso escrito de su puesto de trabajo y usted quiere presentar una queja
sobre la agencia de trabajo, por favor llame al Department of Labor Standards (Departamento de Normas Laborales) al (617) 626-
6969. La agencia no puede despedirle ni darle un peor trabajo por presentar una queja.

Si a usted le asignan un puesto profesional o como secretario/a o como empleado/a administrativo/a, la agencia de trabajo NO
tiene que proporcionarle con un aviso escrito del puesto de trabajo.

Las agencias de trabajo y los lugares de trabajo no le pueden cobrar dinero por:

inscribirse con la agencia de trabajo;

asignarle un trabajo;

pruebas de drogas, tarjetas bancarias, tarjetas de débito, vales/bonos, o giros postales;
realizar una investigacién de antecedentes criminales de Massachusetts (CORI, en inglés);

servicios de transporte, si se exige el uso de estos servicios; si el uso del servicio de transporte es voluntario, la tarifa no
deberia exceder 3% del sueldo diario o del coste total del transporte, lo que sea menor;

e cualquier cosa o servicio, incluyendo transporte, que le causaria a usted ganar menos del sueldo minimo legal de
Massachusetts;

e niuna agencia de empleo ni la compafiia/el lugar donde usted trabaja puede obligarle a usted a comprar algo salvo que usted
lo quiera comprar.

e Distinto a la Ley del Derecho de Trabajadores Temporales a Estar Informados, la Ley de Salario de Massachusetts
(Massachusetts Wage Act) prohibe generalmente cualquier acuerdo en que un empleado se haga responsable de los costes y
gastos ordinarios de negocios del empleador. Como resultado, no se permite ninguna deduccion de sueldo salvo que su
propdsito sea primariamente para el beneficio del empleado (de tal modo que el gasto tenga un valor sustancial para el
empleado y que pudiera ser utilizado libremente por él independiente del trabajo realizado).

Las agencias de trabajo tienen que reembolsar sus gastos razonables de transporte si le mandan a un trabajo que no existe.
Esto no incluye el coste de transporte cuando le mandan a un lugar de trabajo para una entrevista de trabajo.

Las agencias de trabajo no pueden:

e conscientemente darle informacion falsa, fraudulenta, o engafiosa/desorientadora;

e forzarle air a un trabajo al cual usted no quiere ir;

e retener sus pertenencias y negarse a devolvérselas;

e retener dinero que le cobraron ilegalmente;

e despedirle o darle un trabajo peor porque usted ejercié sus derechos bajo esta ley;

e mandarle a un trabajo para desempenar un trabajo ilegal;

e mandar a un menor de edad a un trabajo durante las horas que deberia estar en la escuela;

e mandarle a un trabajo que requiere una licencia especial si usted no tiene esa licencia;
Para mas informacion sobre La Ley del Derecho de Trabajadores Temporales a Estar Informados o para presentar una queja,
llame al Department of Labor Standards al (617) 626-6969, o visite mass.gov/dols/epsap. Esta ley esta administrada por el
Department of Labor Standards y ejecutada por Office of the Attorney General’s Fair Labor Division (La Divisién de Normas
Justas de Trabajo de la Oficina del Fiscal General). La ley se aplica a “agencias de trabajo” (i.e., agencias temporales) segun la
definicidon por la ley.
Aviso en el lugar de trabajo: Este aviso en el lugar de trabajo cumple con las provisiones del Capitulo 149, Seccién 159C,
Massachusetts General Law, exigiendo que las agencias coloquen este aviso en un lugar donde solicitantes de trabajo y

trabajadores lo puedan ver facilmente.
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